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Apoio ao servico de telefonia

Neste servico esta incluso a troca de ramais e manutencao de pontos telefonicos.

Publico: servidores
Abrangéncia: Local

Pré-requisitos: Informar local/ramal ou necessidade.

Como solicitar:

Unidade do solicitante/Como solicitar
Reitoria -
Abelardo Luz -
Araquari suporte.araquari@ifc.edu.br
Blumenau -
Brusque -
Camboril Via chamado GLPI (http://www.glpi.ifc-camboriu.edu.br/)
o Solicitacao do servico via fone 4807, e-mail para cti.concordia@ifc.edu.br
Concordia ou pessoalmente na CTI
Fraiburgo Via chamado registrado em https://ifcouve.fraiburgo.ifc.edu.br
Ibirama E-mail: suporte.ibirama@ifc.edu.br
Luzerna Help desk (https://suporte.luzerna.ifc.edu.br/)
Rio do Sul suporte.riodosul@ifc.edu.br
Santa Rosa do Sul Telefone, e-mail e sistema de chamados
Sao Bento do Sul http://helpdesk.sbs.ifc.edu.br/
Sao Francisco do Sul Central de Servigos: https://suporte.sfs.ifc.edu.br
Sombrio -
Videira Via chamado em https://helpdesk.videira.ifc.edu.br/
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